
Отчет
по устранению недостатков, выявленных в ходе проведения в 2022 году независимой оценки качества условий осуществления образовательной деятельности организациями,

Муниципальное казенное дошкольное образовательное учреждение детский сад № 37 д.
Контуганогво

(наименование образовательной организации)

за 2 полугодие 2023 года
______________________ Нижнесергинский муниципальный район______________________

(наименование муниципального образования)

ИНН образовательной организации: 6646015309
Общий балл: _______ 85,2
Место в интегральном рейтинге среди всех образовательных организаций: _______ 740
Место в интегральном рейтинге среди образовательных организаций муниципального образования: ________ 11
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1 2 3 4 5 6 7
I. Открытость и доступность информации об организации, осуществляющей образователыц юдеятельность

1
Отсутствие на официальном сайте образовательной 
организации в информациошю-телекоммуникационной 
сети "Интернет" раздела "Часто задаваемые вопросы"

Разместить на официальном сайте образовательной 
организации в информационно-телекоммуникационной 
сети "Интернет" раздел "Часто задаваемые вопросы"

01.06.2023 Нусратуллина Гульнара 
Г афуровна заведующий

Раздел "Часто задаваемые вопросы" создан на 
официальном сайте 31.01.2023

II. Комфортность условий, в которых осуществляется образовательная деятельность

2 Отсутствие комфортной зоны отдыха (ожидания), 
оборудованной соответствующей мебелью

Организовать в учреждении комфортную зону отдыха 
(ожидания), оборудованную соответствующей мебелью 01.06.2023 Нусратуллина Гульнара 

Гафуровна заведующий Установлены стулья и скамейка в зоне ожидания детей 24.08.2023

3 Отсутствие навигации внутри образовательной 
организации

Обеспечить навигацию внутри образовательной 
организации 01.06.2023 Нусратуллина Гульнара 

Г афуровна заведующий
Установлены таблички с наименованием помещений в 
здании образовательной организации 17.08.2023

III. Доступность образовательной деятельности для инвалидов

4 Входные группы образовательной организации не 
оборудованы пандусами (подъемными платформами)

Обеспечить беспрепятственный доступ в здание 
образовательной организации маломобильных 
получателей услуг

31.12.2023 Нусратуллина Гульнара 
Г афуровна заведующий

Изготовлен переносной пандус.При необходимости 
будет установлен. 06.09.2023

5 Отсутствие в образовательной организации выделенных 
стоянок для автотранспортных средств инвалидов

Организовать специальное парковочное место для 
автотранспортных средств инвалидов 31.12.2023 Нусратуллина Гульнара 

Г афуровна заведующий

Получено заключение от администрации Кленовского 
сельского поселения о невозможности оборудовать 
стоянку автотранспортных для инвалидов средств в 
связи с несоотвествием необходимых условий улчично 
дорожной сети

01.12.2023

6 Отсутствие в образовательной организации 
адаптированных лифтов

Организовать на первом этаже образовательной 
организации группы пребывания маломобильных детей, 
организовать сопровождение детей-инвалидов 
педагогическими работниками, организовать обучение 
педагогических работников по сопровождению детей- 
инвалидов

31.12.2023

•

Нусратуллина Гульнара 
Г афуровна заведующий

Здание одноэтажное. Образовательная деятельность 
организована на первом этаже 31.01.2023

7 Отсутствие в образовательной организации поручней
Установить в помещениях образовательной организации 
поручни 31.12.2023 Нусратуллина Гульнара 

Гафуровна заведующий
Поручни установлены в группе организованной для 
маоломобильных получателей услуг 08.09.2023

8 Отсутствие в образовательной организации 
расширенных дверных проемов

Организовать на первом этаже образовательной 
организации группы пребывания маломобильных детей, 
организовать сопровождение детей-инвалидов 
педагогическими работниками, организовать обучение 
педагогических работников по сопровождению детей- 
инвалидов

31.12 2023 Нусратуллина Гульнара 
Г афуровна заведующий

В образовательной организации имеются расширенные 
дверные проемы 31.01.2023

9 Отсутствие в образовательной организации сменных 
кресел-колясок

Обеспечить возможность предоставления сменных 
кресел-колясок. Заключить договор аренды с пунктом 
проката технических средств реабилитации или 
получить гарантийное письмо от организации, 
предоставляющей технические средства реабилитации

31.12.2023 Нусратуллина Г ульнара 
Гафуровна заведующий

Заключен договор об оказании услуг по предоставлению 
кресел колясок для инвалидов с МКОУ СОШ с. 
Кленовское

01.12.2023

10
Отсутствие в образовательной организации специально 
оборудованных санитарно-гигиенических помещений

Обеспечить в образовательной организации наличие 
специально оборудованных санитарно-гшиснических 
помещений

31.12.2023
Нусратуллина Гульнара 
Г афуровна заведующий

Получено техническое заключение о невозможности 
оборудование санитарно-гигиеническими приборами для 
маломобильных групп населения помещений санузлов 
без значительной реконструкции здания

01.12.2023

11
Отсутствие в образовательной организации 
дублирования дня инвалидов по слуху и зрению 
звуковой и зрительной информации

Организовать средства дублирования для инвалидов по 
слуху и зрению звуковой и зрительной информации. 
Заключить договоры на предоставление таких средств

31.12.2023 Нусратуллина Гульнара 
Гафуровна заведующий

Установлении таблички со шрифтом Брайля, 
контрастная лента для маркировки ступеней, на дверях 
наклеены желтые круги. Организовано сопровождение 
инвалидов

01.09.2023

12

Отсутствие в образовательной организации 
возможности предоставления инвалидам но слуху 
(слуху и зрению) услуг сурдопереводчика 
(тифлосурдопереводчика)

Обеспечить в образовательной организации 
возможность предоставления инвалидам по слуху (слуху 
и зрению) услуг сурдопереводчика 
(тифлосурдопереводчика)

31.12.2023 Нусратуллина Гульнара 
Гафуровна заведующий

Заключено соглашение об оказании услуг 
сурдопереводчика с Управлением социальной политики 
Министерства социальной политики Свердловской 
области №4

01.12.2023

13

Отсутствие в образовательной организации 
специалистов, прошедших необходимое обучение 
(инструктирование) по сопровождению инвалидов в 
помещениях оргшшзации и на прилегающей 
территории

Провести инструктаж работников организации но 
сопровождению инвалидов в помещениях 
образовательной организации и на прилегающей 
территории

31.12.2023 Нусратуллина Гульнара 
Гафуровна заведующий

Проведен инструктаж работников организации по 
сопровождению инвалидов в помещениях 
образовательной организации и на прилегающей 
территории

02.03.2023

14
Отсутствие в образовательной организации 
возможности предоставления услуг в дистанционном 
режиме или на дому

Обеспечить возможность предоставления 
образовательных услуг в дистанционном режиме или на 
дому

31.12.2023 Нусратуллина Г ульнара 
Г афуровна заведующий

Утверждено Положение по предоставлению 
образовательных услуг в дистанционном 
режиме______________________________________

24.08.2023

IV. Доброжелательность, вежливость работников образовательной организации

15

Нс все получатели образовательных услуг 
удовлетворены доброжелательностью, вежливостью 
работников образовательной организации при 
использовании дистанционных форм взаимодействия 
(16,67% от общего числа опрошенных респондентов)

Разработать инструкции по правилам общения при 
дистанционном обращении получателей услуг. 
Следовать регламенту ответов на обращения 
получателей услуг

01.06.2023
г
Нусратуллина Гульнара 
Гафуровна заведующий

Проведен инструктаж по соблюдению норм деловой 
этики с сотрудниками, обеспечивающими первичный 
контакт и информирование получателя услуги при
непосредственном обращении в организацию 

t

31.01.2023

V. Удовлетворенность условиями ведения образовательнс 1 деятельности организацией

16
11е все получатели образовательных услуг 
удовлетворены графиком работы организации (16,67% 
от общего числа опрошенных респондентов)

Рассмотреть возможность создания дежурной группы 
или пересмотра графика работы ОО 01.06.2023 Нусратуллина Г ульнара 

Гафуровна заведующий

В детском саду организована работа дежурных групп 
для реализации возможности охвата детей и 
удовлетворения потребностей родителей

31.01.2023

^Общественным советом по проведению независимой оценки качества условий осуществления 
Свердловской области рекомендовано представление в Министерство образования и моло, 
качества, до фактического выполнения всех мероприятий, предусмотренных планом (до 15 ию!

ной деятельности образовательными организациями при Министерстве образования и молодежной политики 
^.„аи Свердловской области отчетов 1 раз в полугодие, следующее за годом проведения независимой оценки 
д *  * Ш  декабря 2023 года, далее -  раз в полгода).
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